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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

CAMPUS ARACRUZ

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N2 04/2022
(Processo Administrativo n.° 23150.002019/2022-96)

1. DO OBIJETO

1.1. Concessao onerosa de uso de espaco publico para instalacdo de empresa especializada em
manipulacdo de alimentos, fornecimento de refei¢cdes, lanches e prestacdo de servicos relacionados
a restaurante/lanchonete para o Ifes campus Aracruz, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

= Unidade
DESCRICAO/
LOTE | ITEM . de | Quantidade | _V2lorde
ESPECIFICACAO Medida Referéncia
1 LANCHE PAPRAO - conforme unid 1 RS 5,99
detalhamento item 9
1
REFEICAO PADRAO “PRATO FEITO” -
2 A0 0 . 0 O unid 1 RS 18,74
conforme detalhamento item 10
REFEICAO “SELF SERVICE” - conforme RS 56,21
- 3 | detalhamento item 11 Kg 1 Valor limitado
~ , a 3 vezes o
OBS: Nao havera lance para este Item valor do PE
Total dositens 1 e 2 RS 24,73

1.2. Oobjetodalicitacdo tem a natureza de servico comum para fins do disposto no art. 3¢, inciso
Il do Decreto Federal n2 10.024/2019.

1.3. A estimativa de atendimento no fornecimento de refei¢ées é de 100 refei¢des/dia.
1.4.  Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.5. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo indireta sob o regime de
empreitada por preco global. O critério de JULGAMENTO da proposta para fins de adjudicacdo e
homologacao sera MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO DE ITENS constantes na tabela acima.
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https://sipac.ifes.edu.br/sipac/protocolo/mesa_virtual/lista.jsf

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. Considerando o encerramento do contrato atual (Contrato 04-2016), tendo em vista a
prorrogacdao maxima pelo periodo de 60 meses, faz-se necessdria a concessdao onerosa de uso de
espago publico para instalagdo de empresa especializada em manipulagdo de alimentos,
fornecimento de refei¢Ges, lanches e prestagdo de servigos relacionados a restaurante/lanchonete.

2.2. O Ifes Campus Aracruz tem uma movimenta¢do didria de pessoas em ordem de
aproximadamente 900 (novecentos) alunos regularmente matriculados, 100 (cem) servidores, 30
(trinta) terceirizados, além de pais de alunos e visitantes.

2.3. O Ifes Campus Aracruz esta localizado em uma darea que ndo possui lanchonetes e
restaurantes em seu entorno, o que dificulta o processo de alimentacdo para os alunos que, de
modo geral, passam o dia inteiro no Campus, envolvidos com atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Deste modo, é relevante que o Campus possua em suas dependéncias um espaco que
forneca alimentacdo de qualidade e preco justo.

2.4. Considerando que muitos servidores que trabalham no Campus residem em outros
municipios e, em funcdo disso, precisam fazer suas refeicdes no Campus, uma vez que no entorno
as opcoes sao limitadas ou muito distantes.

2.5. Além do exposto, se entende que existe a necessidade de oferecer aos alunos, servidores e
visitantes, a possibilidade de fazerem suas refeicdes em condig¢des higiénico-sanitarias adequadas,
nutricionalmente balanceadas, com baixo custo, contribuindo com a satde e bem-estar de todos.

2.6. Afim de atender a esta demanda, o Ifes Campus Aracruz tem disponibilizado um espaco
adequado para uso de cantina e restaurante, no entanto, a disponibilizacdo desse espaco publico
para fins de exploragdo comercial, carece antes ser objeto de selegdo de quem
pode, mediante prévio processo de licitagdo publica, celebrar contrato de concessao de uso.

2.7. Importante registrar que o objetivo principal desta concessdo, tem como fundamento
atender a demanda por servicos de fornecimento de géneros alimenticios nas dependéncias do Ifes
Campus Aracruz e nao a geracdo de renda a partir da concessao onerosa do espacgo a ser cedido
para esta finalidade. Isso significa que a Administracdo tem privilegiado na condugdo deste
processo, sempre que possivel, as varidveis e determinantes que implicam em redug¢do dos custos
de prestacdo destes servicos por parte da concessionaria, optando, por exemplo, nas metodologias
gue menos oneram a concessionaria, tais como o estabelecimento do valor do aluguel ao menor
custo legal possivel, como forma de ndo se pressionar para cima, os precos das refeicdes principais
gue serao disponibilizadas e fornecidas pela futura concessionaria.

3. FORMAGCAO DE PREGO E OFERTA DE LANCE

3.1. O somatédrio dos itens 01 (lanche padrdo) e 02 (almogco PF) é base de critério para
identificacdo da proposta mais vantajosa, seu agrupamento é necessario, tem em vista a natureza
indivisivel da prestacdo de servicos de fornecimento de alimentacao através da concessao de espaco
publico, e ainda, como forma de facilitar o processo de contratacao sem inviabilizar a concorréncia
por parte dos fornecedores, ndo comprometendo a competitividade do certame, e ainda como
forma mais segura e vantajosa para a administracdo, visando facilitar a fiscaliza¢cdo e gerenciamento
do contrato e a padronizacdo do servico.

3.2. Parao Item 03 (self service) ndo havera lance. Sendo o valor do Quilo sempre limitado a 03
(trés) vezes o valor do PF.

3.3. A Empresa devera apresentar uma planilha de custo e formacdo de precos para demonstrar
a composicdo do preco unitdrio de cada item (refeicdao e lanche) conforme modelo a ser fornecido.
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3.4. Poderd haver diligéncia para a comprovacao da capacidade de execucdo dos servicos com
base no prego apresentado.

3.5. Os reajustes dos valores das refeigdes principais e do préprio aluguel ocorrerdao mediante a
celebragao de apostilamento ao contrato, observado o rito processual em cada caso.

4. DESPESAS MENSAIS: ALUGUEL, AGUA E ENERGIA ELETRICA

4.1. O valor mensal a ser pago pela CONCESSIONARIA, pelo uso do espago publico decorrente
da cessdo onerosa do imével (aluguel), sera de RS 1.612,00 (Mil seiscentos e doze reais). O
licitante devera considerar este valor como custo fixo para fins de apresentacao das propostas.

4.2. O valor de referéncia utilizado como aluguel, corresponde a avaliagdo feita por engenheiro
civil, conforme as normas vigentes, sera atualizado anualmente pelo indice IGP-M acumulado dos
ultimos 12 (doze) meses, ou outro indexador oficial que vier a substitui-lo.

4.3. O pagamento do valor do uso do espaco publico decorrente da cessdao onerosa do imével
(aluguel) devido pela CONCESSIONARIA devera ser efetuado até o 52 (quinto) dia uUtil do més
subsequente ao da prestacdo de servicos, sendo que o primeiro pagamento sé sera efetuado apds
o inicio da prestacdo de servicos por parte da CONCESSIONARIA.

4.4. A importancia serd paga através de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), que sera
encaminhada ao e-mail da concessionadria, pelo Gestor de Contrato ou outro agente indicado e
autorizado pela Diretoria de Administracdo e Planejamento do Campus Aracruz.

4.5. Apds a realizacio do pagamento, a CONCESSIONARIA deverd enviar, por e-mail, o
comprovante do mesmo para a CONCEDENTE.

4.6. 0 atraso no cumprimento desta obriga¢do acarretara para a CONCESSIONARIA multa de 2%
(dois por cento) ao més sobre o valor a ser pago, acrescido de juros de mora de 1% (um por cento)
ao dia, a ser contabilizado no periodo correspondente ao atraso.

4.7. 0O nao pagamento apods 30 (trinta) dias contados do vencimento do prazo, sem motivo
justificado e aceito pela CONCEDENTE, sera aplicada as sang¢des previstas na Lei 10.520/2002 e na
Lei n2 8.666/93.

4.8. Apo6s o prazo de 90 (noventa) dias de inadimpléncia, a cessdo de uso serd automatica e
unilateralmente cancelada, perdendo a CONCESSIONARIA em favor da CEDENTE, todos os valores
ja pagos, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial.

4.9. A solicitacdo de alteracdo no preco do aluguel, quando provocado pela CONCESSIONARIA,
devera ser feita através de calculos demonstrativos e justificativa devidamente fundamentada, a
gual sera analisada pela Administracdo do Campus. O reajuste periédico do aluguel, via de regra,
ocorrera por motivacdao da Administragao.

4.10. Se por motivo de caso fortuito ou de for¢ca maior o espaco fisico cedido ficar inacessivel a
CONCESSIONARIA, no todo ou em parte, o valor mensal da cessdo de uso serd subtraido em 1/30
(um trinta avos) do seu valor, por dia util de privacdo de uso, incluindo-se os domingos do periodo
de inacessibilidade. Durante os periodos de férias e recesso escolar e em periodos de paralisacdes
igual ou superior a 15 (quinze) dias, em que a demanda seja notoriamente reduzida, a requerimento
expresso da CONCESSIONARIA, o valor pelo uso do espaco publico decorrente da cessdo onerosa
serd reduzido proporcionalmente aos dias em que ndo houve funcionamento da
lanchonete/restaurante, a fim de manter o equilibrio econémico-financeiro do Contrato com a
execug¢ao do servigo.
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4.11. O requerimento para reducdo do valor devera ser entregue ao Gestor do Contrato, que o
receberd, analisara e dard os encaminhamentos necessarios para o caso.

4.12. Serdo de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA as despesas de agua e energia
elétrica, cujos valores serdo calculados nas formas abaixo.

4.13. O valor mensal referente ao consumo de energia elétrica serd o apurado com base na
estimativa de uso dos equipamentos elétricos que deverdo ser apresentados a CONCEDENTE em
até 10 (dez) dias a contar do inicio do funcionamento. A estimativa sera apresentada pela
CONCESSIONARIA e devera ser APROVADA pela CONCEDENTE. Sempre que houver alteragdo do
guantitativo dos equipamentos elétricos, nova estimativa deve ser apresentada e aprovada.

4.14. O valor mensal correspondente ao consumo de agua ficara estabelecido em 3% (trés por
cento) do valor da Fatura cod 03646 emitida pelo SAAE para o campus Aracruz, ou outra forma
estimativa apresentada pela CONCESSIONARIA e APROVADA pela CONCEDENTE.

4.15. Os valores apurados no item anterior serdo recolhidos ao campus Aracruz por meio de GRU,
que sera emitida pela CONCEDENTE e apresentada e encaminhado, via e-mail, a CONCESSIONARIA
para pagamento em até 05 (cinco) dias uteis da data da apresentacao.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. A prestagao de servigos realizar-se-a mediante o fornecimento de lanches e refeigdes,
observadas as normas vigentes de vigilancia sanitaria e outros preceitos legais quanto a producao,
armazenamento e transporte de refei¢des.

5.2. O inicio da prestagdo dos servigos sera no dia 01/02/2023, 8 dias antes do inicio do
calendario letivo de 2023.

5.3. O funcionamento da lanchonete/restaurante sera nos seguintes dias e horarios:

5.3.1. O horario de funcionamento previsto para a lanchonete/restaurante devera ser de
segunda a sexta-feira das 6h30min as 21h30min e aos sabados letivos conforme calendario
académico. O horario para servir o almogo devera ser das 11h00min as 13h30min.

5.3.2. O horario e dia de funcionamento do Restaurante e da Lanchonete poderd ser
alterado, por determinagdao da CONCEDENTE, a critério da Administragdao do Campus, em
atendimento & demanda dos usudrios, cabendo & CONCESSIONARIA se adequar a mudanca
em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis apds a comunicacao.

5.3.3. Havendo demanda previamente manifestada de usudrios, poderd ser solicitado a
CONCESSIONARIA a distribuicio da refeicdo do almogo aos sabados letivos, através de
comunicacao expressa da Administracdo do Campus com 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia.

6. INFRAESTRUTURA EXISTENTE

6.1. O espaco destinado a concessdo de uso corresponde a aproximadamente 200m?, sendo
60m? de area para manipulacdo de alimentos e depdsito e 140m? de drea coberta para restaurante
e lanchonete, conforme planta baixa e fotos a seguir.
6.2. Para fins de planejamento e programacdo, dentre servidores, alunos e terceirizados o
campus possui atualmente um publico aproximado de 1.000 usuarios que passam pelo
campus ao longo dos trés turnos de funcionamento.
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6.3. O publico informado acima representa apenas uma estimativa do Campus, portanto nao
garante remuneracdo minima a CONCESSIONARIA.
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Fotos da area cantina do Ifes campus Aracruz

7. INFRAESTRUTURA A SER PROVIDENCIADA PELA CONTRATADA

7.1. Durante o periodo que antecedera o inicio do contrato a CONCESSIONARIA devera
disponibilizar e/ou adquirir todos os equipamentos e utensilios necessarios ao perfeito
funcionamento do restaurante/lanchonete do Ifes campus Aracruz, sendo obrigatério:

7.1.1. Aquisi¢ao e instalagao de uma coifa industrial em inox com dimensdao minima de
100 x 150 cm, inclusive com a instalagdo de circuito elétrico especifico;

7.1.2. Disponibilizacao de Balcdo Self Service Térmico Duplo 10 Cubas Quentes 5 Frias, ou
de caracteristicas semelhantes / superior;
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7.1.3. Instalagdo de rede elétrica apropriada para uso de micro-ondas;

7.1.4. Disponibilizagio de no minimo 15 conjuntos de mesas com 4 cadeiras para
utilizagao no refeitorio;

7.1.5. Disponibilizacao de equipamentos: freezers, geladeiras, fogao industrial, botija de
gas, estufa para salgados, micro-ondas, refresqueira e etc;

7.1.6. Disponibilizacao de utensilios: pratos em louga branca para refei¢ao, talheres em
inox, copos, xicaras, com reposicao deles sempre que haja necessidade, por desgaste
proprio do uso etc.;

7.2. Paraoitem 7.1.1 (instalacao de coifa e rede elétrica) faz-se necessaria a prévia autorizagao
da Administracdo do campus quanto ao local onde a coifa sera instalada, bem como das
intervencdes civis e elétricas que se fizerem necessdrias para perfeita adaptacdo do equipamento
ao espaco. Da mesma forma, deverd ser comunicado a Administracao quanto da solugdo encontrada
para atendimento do item 7.1.3 (instalacdo de rede elétrica para micro-ondas).

7.3. A utilizacdo de utensilios descartaveis devera ser excecdao, podendo mediante autorizacao
da CONCEDENTE a utilizagcdo de copos descartaveis, vedado o uso de descartaveis para pratos e
talheres do almoco (prato feito).

7.4. A CONCESSIONARIA devera fixar o cardapio com os valores e opgdes em local visivel para
todos os usudrios. Todos os alimentos dispostos na bancada, ou vidro com baias (balas, chicletes,
doces, chocolates, etc) deverdo estar acompanhados dos valores unitarios.

7.5. A CONCESSIONARIA devera ofertar no minimo as seguintes formas de pagamento para
seus usuarios sem alteragdo nos valores dos produtos: dinheiro, cartdo de débito, cartdo de
crédito e pix.

8. REFEICOES PRINCIPAIS

8.1. A CONCESSIONARIA deverA em todos os dias de funcionamento oferecer,
OBRIGATORIAMENTE:

* (Item 1) LANCHE PADRAO e todos, na forma e condi¢do estabelecida neste
instrumento.

= (Item 2) ALMOCO em sistema de refei¢cdo do tipo Prato Feito — “PF” e;

= (Item 3) ALMOCO em sistema de refei¢do do tipo “Self Service”.

8.2. O item 01 s3o lanches que serdo fornecidos na lanchonete/restaurante, de valor fixo para
todos os usuarios.

8.3. O item 02 é uma refeicdo padrdao de valor fixo e podera ser servido pelo funcionario da
Concessionaria ou a seu critério, parcialmente pelo usudrio e complementado pela
CONCESSIONARIA, naqueles itens alimentares em que venha julgar de maior relevancia e
necessidade de controle.

8.4. Oitem 03 éumarefeicdo de valor varidvel por quilo e podera ser servido pelo préprio usuario
(Aluno, servidores, terceirizados e visitantes) para pesagem e pagamento proporcional a pesagem
dos alimentos servidos.

8.5. Os demais produtos comercializados pela lanchonete deverdo estar em conformidade com
os precos praticados no mercado local, previamente autorizados pela CONCEDENTE, sob pena de
vedacdo da comercializacdo.

8.6. A CONCESSIONARIA apresentard a fiscalizacdo relacdo completa dos produtos que se
pretende comercializar no espac¢o, contendo descricdo detalhada e preco pretendido, pelo que
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somente apds APROVACAO da fiscalizac3o, tais produtos podem ser disponibilizados e vendidos aos
usuarios.

8.7. A CONCESSIONARIA disponibilizara a relacio de produtos e seus respectivos pregos em local
visivel a todos os usudrios, ndao podendo ser acrescido aos valores destes produtos encargos tais
como taxas, comissdes, gorjetas, etc.

8.8.  Os precos dos produtos da lanchonete que porventura sofrerem reajustes de mercado,
poderdo ser reajustados mediante autorizagdo da CONCEDENTE, devendo a CONCESSIONARIA
apresentar documentos que comprovem os devidos reajustes e o prego praticado no mercado.

8.9.  Ficard sob aresponsabilidade da CONCESSIONARIA a iniciativa e o encargo do célculo de cada
reajuste, a ser aprovado pela CONCEDENTE, juntando-se os respectivos documentos
comprobatdrios.

9. LANCHE PADRAO (ITEM 1)

9.1. A CONCESSIONARIA observara, durante todo o contrato, as condicdes seguintes de
fornecimento em relacdo a composicao do lanche padrao.

Kit Lanche Bebida
P3des (50g): francés / doce / de ervas /de
forma / batata Café 70ml
Kit 1 E ou
Recheio (20 a 30g): Queijo / mortadela/ Suco 150 ml
presunto / ovo / molho
. P3ao de queijo 2 ou mais unidades totalizando Café 70ml
Kit 2 (100g) ou
Suco 150 ml
Kit 3 Salgado assado ou frito (120 g) N3o possui

9.2. A CONCESSIONARIA devera fornecer no minimo duas das trés opcdes acima apresentadas
diariamente. O kit lanche devera ser variado ao longo da semana.

9.3. Caso a CONCESSIONARIA queira fornecer outra opgdo para o kit lanche, esta devera
previamente ser autorizada pela Administracdo do campus.

9.4. Os Kits disponibilizados no dia deverado ser informados em local visivel na area da cantina.

10.  REFEICAO PADRAO “PRATO FEITO” (ITEM 2)

10.1. A CONCESSIONARIA observara, durante todo o contrato, as condi¢des seguintes de
fornecimento em relagdo a composicao da refeicao padrao “prato feito”.

- ~ PORGCAO QUANT.
REFEICAO | TIPO COMPOSICAO USUARIO | MiNIMA
Prato Acompanhamento Arroz (branco ou | Porcionado
. . 200 g
Feito integral)
Acompanhamento zglrj)ao (tradicional ou de | Porcionado 802120g
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Prato principal Carne (bovina ou suina | Porcionado
ou pescado ou frango)
Guarnicao Prato a base de Porcionado
legumes ou vegetais
folhosos, massas,
cereais

Saladas Folhosos, legumes ou
graos/leguminosas

120a150¢g

50a80¢g

Opcional 50a80g

10.2. As especificagGes, preparagdes e substituicbes para os acompanhamentos, carnes,
guarnicoes e saladas deverdo seguir o detalhamento do item 11 — refeicdo “self service”.

11.  REFEICAO “SELF SERVICE” (ITEM 3)

11.1. A CONCESSIONARIA observard, durante todo o contrato, as condicdes seguintes de
fornecimento em relacdo a composicao do cardapio da refeicdo “self service”.

11.2. Serdo observadas as seguintes especificagdes para acompanhamentos:

= Arroz branco: tipo 1 (um). Intercalar o preparo entre arroz polido e Integral.
Frequentemente a preparagao arroz branco pode ser adicionado de ervilhas, brécolis,
cenoura, couve, passas, conforme a aceitagdo dos clientes.

=  Feijdo Tradicional ou de cor: tipo 1 (um): oferecido 5 (cinco) vezes na semana.

= As variagdes devem ser aplicadas nas refeicdes almoco e jantar (opcional),
respectivamente.

11.3. Serdo observadas as seguintes especificacées para o prato principal:

= Deverdo ser fornecidos no minimo 2 tipos diferentes de carne diariamente.

= A frequéncia considerada de carnes se aplica aos carddpios elaborados para o
almoco.

= O per capita de carne se refere ao alimento cru, conforme tabela a seguir.

= N3o se considera como preparacdo de carne: empanados industrializados e

hamburguer.
=  Preferencialmente, deverdo ser utilizados cortes de carnes magras, limpas, sem
excesso de gorduras, nervuras e aparas de qualquer espécie.
= Todas as carnes deverdo possuir registro de procedéncia que atenda as exigéncias
minimas da vigilancia sanitaria.

FREQUENCIA
TIPO ESPECIFICAGAO PREPARAGOES PORCAO | DE DIAS NO
MES
Patinho, alcatra, coxdao mole, [Bife, cubos, iscas, 120 g
maminha ou melhor milanesa, assados, de 08
qualidade panela.
BOVINA SEM 0SSO Contrafilé Grelhado, frito. 120¢g 03
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Com molho, legumes,

Ca.rne. moida  de almondega, rocambole, 1208 04
primeira
bolo de carne
Filé de peito de frango Gr‘elhado, cubos, iscas, 160 g 05
milanesa
FRANGO SEM 0SSO ; ;
Sobrecoxa desossada Milanesa, iscas, assado, 160 g 02
empanado.
FRANGO COM Assado, frito, cozido, com
0SSO Sobrecoxa molho 160 g 04
PUINA SEM Lombo ou pernil Assado, com ou sem molho| 120g 06
0SSO
SUINA COM , . Assado, grelhado, de
0S50 Carré / Costelinha panela. 160 g 02
PESCADOS Filé ou postas de tilapia. Grelhado, assado, frito 130g 03
EMBUTIDO Linguica de pernil / calabresa Assado, frito 180 g 03

11.4. Serdo observadas as seguintes especificacdes para guarnicdo:

= A guarnicdo deverd ser preparada prioritariamente com hortalicas cozidas em
pedacos ou sob a forma de purés, suflés, acompanhadas de molhos ou a milanesa.
Também podem ser oferecidas como guarnicdo, preparacdes a base de farinhas ou
massas, desde que orientada pelo responsdavel técnico da CONCEDENTE.
=  As preparacoes a base de massas e farinhas ndo poderdo exceder a frequéncia de
03 (trés) vezes na semana, na mesma refeicdo.
= As preparagdes que compdem a guarnicdo poderdo ser elaboradas, desde que

autorizadas pela fiscalizacdo, exemplo: lasanhas, pastéis, panquecas, bolinhos.

11.5. Serdo observadas as seguintes especificacdes para saladas:

=  Fornecer diariamente 02 (dois) tipos de saladas, sendo:
= Salada folhosa: Acelga, alface, agriao, chicdria, couve, repolho, mostarda, rucula.

=  Salada cozida/crua/conserva: abobrinha, beterraba, cenoura, chuchu, brdécolis,
couve-flor, pepino salada, pepino conserva, cebola, tomate, pimentao, repolho, repolho

roxo, vagem.

= Assaladas devem ser servidas obedecendo a uma combinacdo de cores e texturas.
= Poderdo ser servidas saladas compostas (dois ou mais ingredientes) a critério da

CONCESSIONARIA.

= Assaladas do tipo folhosas poderao ser repetidas na mesma semana, se necessario
e mediante aviso prévio a CONCEDENTE, considerando-se a sazonalidade dos géneros.
= As demais saladas ndo poderdo ser repetidas na mesma semana, na mesma

refeicdo.

11.6. Anexo a este termo de referéncia apresentamos sugestdes de carddpios (Anexo I-C).

Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicacéo exclusiva de méo de obra

Atualizagao: Julho/2021
Adaptado: Ifes campus Aracruz - UASG 158419




12.
12.1.

12.2.

CONDICOES GERAIS

Producgao.

= Todos os procedimentos envolvidos no pré-preparo, preparo e distribuicdo das
refeicdes devera ser realizada no espaco destinado para este fim nas dependéncias do
Campus Aracruz. Caso a refeicdo seja transportada, a mesma devera ser preparada em
area destinada a este fim de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria- ANVISA e sob a responsabilidade da concessionaria.

=  Alicitante vencedora deverd instalar e manter em funcionamento os equipamentos
e materiais necessarios ao funcionamento da lanchonete/refeitério no espacgo
destinado para tal fim.

= O Campus nao dispde de equipamentos e utensilios para confecgao e distribuicao
dos alimentos. Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA dispor de todos o
material, equipamento e pessoal necessario para o fiel cumprimento do contrato.

* Serd de responsabilidade da CONCESSIONARIA providenciar a instalagdo e
armazenamento de gas conforme as normas legais vigentes.

* A CONCESSIONARIA devera instalar uma coifa (conforme explicado no item 7.1.1)
no ambiente de preparo dos alimentos no campus Aracruz a fim de evitar que a
fumaga, gordura e odores se espalhem para os demais espacgos da instituigao.

* Serd de responsabilidade da CONCESSIONARIA descartar o 6leo utilizado nos
preparos dos alimentos de maneira correta, e proceder com a limpeza da caixa de
gordura da cantina a cada 2 meses, a fim de evitar possiveis entupimentos nas
tubulagées do campus.

Higienizagao.

= Atender o que dispde as normas estabelecidas pela Vigilancia Sanitaria do
Municipio de Aracruz ou outro cédigo que venha a substitui-lo quanto aos Parametros
e Critérios para o Controle Higiénico Sanitarios em Estabelecimento de Alimentos.

=  Manter absoluta higiene no armazenamento, manipula¢ao, preparo e transporte
dos alimentos.

= |mplantar, para o controle integrado de pragas, procedimentos de prevencao e
eliminacdo da presenca de insetos e roedores. A aplicacao de produtos sé devera ser
realizada quando adotadas todas as medidas de prevencgao, sé podendo ser utilizados
produtos registrados no Ministério da Saude.

* Serd de responsabilidade da CONCESSIONARIA os servicos de prevengdo e
combate a pragas urbanas (desinsetiza¢cdo, desratizacdo e descupinizacdo) a ser
realizado a cada 6 (seis) meses nas dependéncias da cantina.

= O programa de controle de pragas deve contemplar todas as medidas preventivas
necessarias para minimizar a necessidade da aplicacdo de desinfetantes
domissanitarios.

= A higiene pessoal dos empregados e a limpeza dos uniformes deverdo ser
supervisionadas diariamente pela CONCESSIONARIA.

=  Exercer o controle de qualidade de produtos para higienizacdo e outros materiais
de consumo necessarios, observando o registro nos 6rgaos competentes e de qualidade
comprovada.

=  Permitir o acesso de pessoas externas ao servigo, somente com a autorizagao
expressa do CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA e acompanhamento por responsavel
da CONCESSIONARIA.
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*  Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA a limpeza e arrumacao de todo o
espago disponibilizado para uso da cantina, principalmente os de uso coletivo (piso,
mesas, cadeiras e lavatério de maos).

12.3. Equipe de Trabalho.

= Manter quadro completo de pessoal técnico, operacional e administrativo, de
forma a atender o cumprimento das obriga¢des assumidas e manter a qualidade no
atendimento, observado o disposto neste instrumento convocatério.

= Manter o pessoal em condicdes de saude compativel com suas atividades,
realizando, as suas expensas, exames periddicos de saude, inclusive exames especificos
de acordo com as normas vigentes;

=  Apresentar ao CONCEDENTE, quando solicitados, os laudos dos exames de saude
de seus empregados.

=  Manter os empregados dentro de padrao de higiene recomendado pela legislagao
vigente, fornecendo uniformes e equipamentos de protecao individual especificos para
o desempenho das fungdes.

= Manter a qualidade e uniformidade no padrdo de alimentagdo e do servico,
independentemente das escalas de servigo adotadas.

=  Manter profissional responsdvel técnico pelos servicos e garantir a efetiva e
imediata substituicdo do profissional, pelo menos por outro do mesmo nivel, ato
continuo a eventuais impedimentos, conforme previsto na Lei Federal n? 8.666/93 e
Resolugdo CFN n2 378/05.

=  Promover treinamentos periddicos especificos, tedricos e praticos de toda a equipe
de trabalho, por meio de programa de treinamento destinado aos empregados
operacionais, administrativos e técnicos, abordando os aspectos de higiene pessoal,
ambiental, dos alimentos, técnicas culindrias e, obrigatoriamente, a prevencdo de
acidentes de trabalho e combate a incéndio.

= A CONCESSIONARIA deve observar a legislacdo trabalhista, inclusive quanto a
jornada de trabalho e outras disposi¢cdes previstas em normas coletivas da categoria
profissional.

=  Deverdo ser mantidos, nos locais de trabalho, somente empregados que tenham a
idade permitida por Lei para o exercicio da atividade, e que gozem de boa saude fisica e
mental.

= QO pessoal necessario a execucao do servico objeto da presente concessdo sera de
exclusiva responsabilidade da CONCESSIONARIA, observando a legislacdo trabalhista e
as normas de Seguranca e Higiene do Trabalho e o nivel de qualidade no atendimento
conforme disposto neste instrumento convocatodrio.

= A CONCESSIONARIA devera manter um nimero minimo de empregados necessarios
para atender de modo satisfatério a demanda de cada turno de aula da Instituicao.
Sendo constatado insuficiéncia repetitiva de pessoal que comprometa a qualidade no
atendimento e servicos, a fiscalizacdo poderd determinar imediata atuacdo e
apresentacdo de plano de agdo da CONCESSIONARIA para reestabelecer o padrio de
gualidade requerida, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no contrato e na
lei 10.520/2002 e na Lei n2 8.666/93.

=  Os empregados deverao usar uniformes apropriados, em perfeitas condi¢des de
higiene, preferencialmente na cor branca, gorros, calcado fechado/ténis, luvas,
mascaras, toucas e demais que se fizerem necessarios.
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* E vedada a contratacdo de funciondrios que sejam conjuges, parentes ou afins até
0 32 grau de servidores deste campus que exercam cargo em comissdo ou funcdo de
confianga, consoante Art. 7° do Decreto n°7.203 de 04 de junho de 2010.

= Ao colaborador que manuseia dinheiro, por recebimento dos servicos, este ndo
podera servir ou manipular alimentos em sequéncia.

12.4. Padrao de alimentagao.

= Garantir, durante todo o processo de produgdo e distribuicdao de alimentos, as
condigdes higiénicas sanitarias adequadas as normas vigentes;

= Na elaboragdao dos cardapios deverdao ser observados os habitos alimentares e
caracteristicas dos usuarios, incluindo respeito as restri¢des religiosas e ideoldgicas dos
usudrios possibilitando, dessa forma, atendimento adequado.

= Manter os alimentos ndao consumidos imediatamente apds o preparo a uma
temperatura superior a 652C até o momento final da distribui¢dao. Para os produtos frios
a temperatura deverd ser entre 42C a 79C;

=  Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos fornecidos, inclusive perante as
autoridades sanitdrias competentes. Sempre que houver suspeita de deteriora¢do ou
contaminagdo dos alimentos in natura ou preparados, os mesmos deverao ser
suspensos do consumo, guardando-se amostras para analises microbiolégicas dos
alimentos.

= Destinar corretamente, no mesmo dia, as sobras de alimentos, podendo ser
reaproveitados somente os alimentos que ndo foram manipulados.

= Armazenar os alimentos de forma adequada, respeitando sua natureza e
perecibilidade, ndo os misturando com produtos de limpeza, reciclaveis e similares,
prevendo-se inclusive as condic6es ambientais dtimas de estocagem.

=  Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios utilizados, quanto a
gualidade, estado de conservacdo, acondicionamento, condicdes de higiene,
observadas ainda as exigéncias vigentes quanto ao registro nos érgaos competentes e
prazo de validade dos mesmos.

= Supervisionar, nas etapas de distribuicdo e entrega, a qualidade, a apresentacao, as
condicOes de temperatura e a aceitacao das refeicoes fornecidas.

12.5. Adequag¢ao, manutencao e reparos.

= As benfeitorias essenciais (inclusive, coifa e adequacdes elétricas), desde que
autorizadas pela CONCEDENTE, poderao ser descontadas do valor do aluguel no més
ou meses subsequentes apoés a conclusao dos servicos mediante apresentagdo de
documento habil que comprove os custos e a realizagao deles.

= Entende-se por benfeitorias essenciais aquelas imprescindiveis a prestacdao dos
Servigos.

= As benfeitorias essenciais autorizadas deverao ser realizadas, obrigatoriamente,
pela CONCESSIONARIA que serd responsavel pela contratacdo da m3o de obra, sendo o
valor descontado no aluguel referente aos insumos e a mao de obra.

* Nas duas situacdes mencionadas a CONCESSIONARIA deverd apresentar 03 (trés)
orcamentos detalhados, com valores unitarios de cada insumo ou, quando se tratar de
mao de obra, do servico total, os quais serdo aprovados ou ndo apds conferéncia pela
CONCEDENTE, sendo que o ressarcimento dos custos serd com base no menor deles,
vetada a apresentacdo de custos ou aditivos.

=  As benfeitorias essenciais deverdao ser mantidas ao término do contrato.
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= AsadequagoOes de interesse exclusivo da concessionaria no espaco concedido ndo
sdo passiveis de indenizacbes ou descontos no valor do aluguel e deverdao ser
autorizadas pela CONCEDENTE e seguir os mesmos padroes de materiais utilizados,
devendo o espago ser entregue nas mesmas condi¢oes do recebimento.

* [E vedada a realizacdo de interven¢des na area de manutencdo predial sem a
autorizacdo da CONCEDENTE e ndo serdo aceitos posteriores pedidos de indenizacdes
por manutencdes/benfeitorias realizadas a critério da Concessionaria.

= A manutenc¢do do espaco e reparos de cardter comum e rotineiro seriao de
responsabilidade e correrdo as custas da CONCESSIONARIA, devendo ser autorizadas
previamente pela CONCEDENTE e mantidos os mesmos padroes de materiais e
equipamentos utilizados.

12.6. Outros

= Anexo a este termo de referéncia apresentamos sugestdes de produtos a serem
comercializados (Anexo I-B).

= Destaca-se que é terminantemente PROIBIDO a comercializacdo de cigarros e
guaisquer outros produtos toxicos, bebidas alcodlicas e aqueles relacionados a
quaisquer tipos de jogos de azar.

= A CONCEDENTE n3o tem compromisso com a remunera¢dao de uma quantidade
minima didria, mensal ou anual, cabendo 8 CONCESSIONARIA prever a variacdo do
nimero de usudrios na composicdo de seus custos em consonancia com o calendario
académico institucional.

13. OBRIGAGCOES DA CONCEDENTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢bes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

13.5. Efetuar as reten¢&es tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada;

13.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

13.8. Realizar avaliacOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

13.9. Cientificar o érgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;
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13.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

13.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

13.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

14. OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA

14.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdao dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

14.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

14.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

14.5. Vedar a utilizacao, na execucdao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confiangca no érgao Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

14.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcdo
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

14.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

14.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
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14.9. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢ao do empreendimento.

14.10. Paralisar, por determinagdao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de
terceiros.

14.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execug¢ao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

14.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

14.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

14.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovac¢do, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

14.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

14.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

14.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

14.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei
n? 8.666, de 1993.

14.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

14.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendac0fes aceitas pela boa técnica, normas e legislacado;

14.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

14.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacgdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;
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14.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas,
da documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados
na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢des civis e
penais cabiveis.

14.22.3. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que
continuard a execugdo dos servigos.

15. VISTORIA PARA A LICITACAO
15.1. A vistoria é facultativa.

15.2. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execuc¢do dos servigos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16 horas, mediante agendamento pelo e-mail
cga.ar@ifes.edu.br.

15.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

15.3.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

15.4. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informacdes relativas ao
objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar sua proposta.

15.5. Anadorealiza¢do da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdao dos
servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

15.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condic¢Oes locais para o cumprimento das obrigaces objeto da licitacao.

16. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

16.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua
forma eletroénica.

16.2. Osservicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n®9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

16.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.
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17. DA SUBCONTRATACAO

17.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatoério.

18. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

18.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagdes do objeto e/ou
obrigacGes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

18.2. A licitante que tiver sua proposta selecionada devera estar ciente da obrigatoriedade em
atender aos critérios e politicas de sustentabilidade conforme estabelece o Guia Nacional de
LicitagGes Sustentaveis, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido, o Decreto 7746/12, que
regulamentou o artigo 3, “caput”, da Lei 8.666/93, a Lei 12.305/10 — Politica Nacional de Residuos
Sélidos, a Instrugao Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao (MPOG).

19. ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo
a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

20. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

20.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo
65 da Lei n2 8.666, de 1993.

20.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

20.3. O representante da Contratante deverda promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

20.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagcdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77
e 87 da Lei n? 8.666, de 1993.

20.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, figue assegurada a distincdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas a Gestdo do Contrato.

20.6. Afiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢do do objeto.
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20.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

20.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execug¢do do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

20.9. Em hipodtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

20.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

20.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

20.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos.

20.13. As disposi¢Oes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrucdao
Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

20.14. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

21. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO NOS CASOS DE EVENTUAL
EXISTENCIA DE SUBSIDIO AOS ALUNOS

21.1. Via de regra, os servigos prestados pela CONCESSIONARIA serdo pagos pelos usuarios de
seus servi¢os, sendo inteiramente de sua responsabilidade a administragdao, gerenciamento,
controle e disponibilizagao de formas de pagamento. No entanto, quando houver subsidio aos
alunos, a afericdo e medicdao ocorrera da seguinte forma.

21.2. A CONCEDENTE podera subsidiar refeicbes aos seus alunos e outros eventuais
beneficiarios, de acordo com a politica a ser estabelecida internamente, sendo que se assim o
fizer seguira o aqui disposto.

21.3. A CONCEDENTE disponibilizard 8 CONCESSIONARIA a lista dos usudrios que terdo direito ao
subsidio alimenticio total ou parcial, quando for o caso.

21.4. Os usuarios que contardao com subsidio alimenticio integral por parte da CONCEDENTE ndo
efetuardo nenhum tipo de pagamento 8 CONCESSIONARIA pela refei¢do de café da manha, almoco
e lanches.

21.5. Os usudrios que contardao com subsidio alimenticio parcial efetuarao pagamento parcial da
refeicdo diretamente 8 CONCESSIONARIA.
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21.6. Os usuarios do Restaurante Institucional que ndo gozarem de nenhum tipo de subsidio
alimenticio por parte do Ifes fardo os pagamentos de suas refeicdes diretamente a
CONCESSIONARIA.

21.7. Para servidores ndo havera subsidio, cabendo a estes o desembolso do valor integral
contratado para a refei¢do.

21.8. Sera de responsabilidade da CONCEDENTE o sistema de controle para as refei¢cdes servidas
aos beneficiarios de subsidio.

21.9. A CONCESSIONARIA devera registrar que o usudrio usufruiu da refeicdo em determinado dia
e horario, bem como o tipo de subsidio a que faz jus, para posterior ressarcimento da CONCEDENTE
a CONCESSIONARIA.

21.10. Os pagamentos a serem efetuados pela CONCEDENTE ocorrerdo posteriormente a prestacao
de servigo, conforme definido na Clausula de Obrigagdes da CONCEDENTE.

21.11. O subsidio ndo se aplica a produtos que forem consumidos na cantina/lanchonete.

21.12. As medicdes para efeito de pagamento dos usuarios subsidiados integral ou parcialmente
serdo realizadas de acordo com os seguintes procedimentos.

21.13. No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os servicos, a
CONCESSIONARIA entregard relatério contendo os quantitativos totais e mensais das refeicdes
subsidiadas servidas e os valores apurados.

21.14. 2 A CONCEDENTE terd até 10 dias uteis para conferir o relatério enviado pela
CONCESSIONARIA e solicitar, na hipétese de glosas e/ou incorre¢des de valores, a correspondente
retificacdo objetivando a emissdo da nota fiscal/fatura.

21.15. Serdo consideradas somente as refeicdes efetivamente fornecidas e apuradas da seguinte
forma:

a) O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicacdo dos precos unitarios
contratados as correspondentes quantidades de refeicdes efetivamente servidas,
descontadas as importancias relativas as quantidades glosadas e ndo aceitas pela
CONCEDENTE por motivos imputaveis 8 CONCESSIONARIA.

b) O valor de pagamento das refeicGes subsidiadas integralmente pela CONCEDENTE
serd efetuado, de acordo com o valor da refeicdo estabelecido na proposta vencedora
da Licitacdo.

c) O valor de pagamento das refei¢cOes subsidiadas parcialmente pela CONCEDENTE
sera efetuado, de acordo com o valor da refeicdo estabelecido na proposta vencedora
da Licitacdo, em complementacdo ao valor pago pelos usuarios.

au_n

d) A realizacdo dos descontos indicados na alinea “a” ndo prejudica a aplicacdo de
sancdes a CONCESSIONARIA, por conta da ndo execucio dos servicos.

21.16. Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONCEDENTE atestard a
medicdo mensal, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da Nota Fiscal junto do
relatério emitido pela CONCESSIONARIA.

21.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou, ainda, circunstancia que impeca a
liqguidacdo da despesa, o pagamento ficard pendente até que a CONCESSIONARIA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacao da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONCEDENTE.

21.18. Quando do pagamento, serd efetuado a retencdo tributdria prevista na legislacao aplicavel.
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21.19. Quanto ao imposto sobre servico de qualquer natureza (ISSQN), sera observado o disposto
na Lei Complementar n2 116/2003 e legislagdo municipal aplicavel.

21.20. A CONCESSIONARIA/CONTRIBUINTE regularmente inscrita no SIMPLES NACIONAL, nos
termos da LC n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencgao tributdria do subitem anterior. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresenta¢do de comprovagao por meio de documento oficial de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

21.21. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancdria de Crédito, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONCESSIONARIA ou por
outro meio previsto na legislagdo vigente.

21.22. Sera considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

21.23. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONCESSIONARIA n3o tenha
concorrido de alguma forma para tanto, e apds instrucdo com as justificativas e motivos, e ser
submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para
verificar se é ou ndo caso de apuracao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e
imputagao de 6nus a quem deu causa, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para pagamento até a data
do efetivo pagamento, a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes formulas:

1 =((TX/100) / 365) e EM =1 x N x VP, onde:
| = indice de atualizacdo financeira.
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual.
EM = Encargos moratérios.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela em atraso.

22. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

22.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

22.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd
entregar toda a documentacao comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

22.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagao apds a entrega da documentac¢ao acima, da seguinte forma:

22.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos
e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

22.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avalia¢cGes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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22.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

22.3.4. Orecebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

22.3.5. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

22.3.6. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

22.3.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

22.3.8. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

22.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

22.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagao e o pagamento
da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

22.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

22.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacao.

22.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢ao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

22.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.
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23. DO PAGAMENTO

23.1. Viaderegra, os servicos prestados pela CONCESSIONARIA ser3o pagos pelos usudrios de seus
servigcos, sendo inteiramente de sua responsabilidade a administragao, gerenciamento, controle e
disponibilizagdo de formas de pagamento. No entanto, quando houver subsidio aos alunos, a
afericdo e medicao ocorrera na forma estabelecida neste instrumento.

23.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura, nos casos previstos neste instrumento convocatério e que
sao de responsabilidade de pagamento do Ifes Campus Aracruz, serd precedida do recebimento
definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

23.3. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

23.4. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

23.4.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdao da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

23.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

23.5.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

23.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

23.6.1. o prazo de validade;

23.6.2. adata da emissao;

23.6.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

23.6.4. o periodo de prestagao dos servicos;

23.6.5. ovalora pagar; e

23.6.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

23.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a comprovacao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

23.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

23.9. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

23.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.
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23.11. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

23.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

23.13. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.

23.13.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

23.14. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao tempordria de participagdo em
licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018.

23.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

23.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

23.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
| =(TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

24, REAJUSTE

24.1. Os pregos inicialmente contratados (refeicbes principais e aluguel) sao fixos e
irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses, a partir da data da proposta.

24.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos
iniciais (refeicdes principais e aluguel) serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela
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CONTRATANTE, do indice geral de precos de mercado, o IGPM, publicado pela Fundacdo Getulio
Vargas, ou outro indexador oficial que venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do
Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-19) /12, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

2 = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para
entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

24.3. Os pregos dos demais produtos da lanchonete, que nao se referem as refei¢des principais,
poderao ser reajustados de acordo com o valor de mercado local, nas condi¢Ges estabelecidas
neste instrumento.

24.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

24.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

24.6. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

24.7. Caso oindice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdao em vigor.

24.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

24.9. O reajuste serd realizado por apostilamento.

25. GARANTIA DA EXECUCAO

25.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, dado que os servigos a serem
prestados ndao apresentam grande potencial de impacto ou de ameaga ao patriménio do Ifes
Campus Aracruz.

26. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
26.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execucao do contrato, pela inexecucao, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratacao;

b) ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;
c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

26.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:
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i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdao, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao
parcial da obrigacdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagao
da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a
promover a rescisdao do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

iii) Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

iv) Sang¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
V) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

26.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel
em quaisquer das hipdteses previstas como infragao administrativa neste Termo de Referéncia.

26.4. As sanc0Oes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

26.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicacéo exclusiva de méo de obra
Atualizagao: Julho/2021

Adaptado: Ifes campus Aracruz - UASG 158419



0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
conseqliéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;
Manter funcionario sem qualificacdo para
3 executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade
6 e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario 01
e por dia;
Cumprir determinacao formal ou instrucao
7 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;
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Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

9 A . 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato 01
0s prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacdo de obrigacdes da 01

CONTRATADA

26.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

26.6.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

26.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

26.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

26.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

26.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

26.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela
autoridade competente.

26.9. Caso o valor da multa nado seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cédigo Civil.

26.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

26.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
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despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

26.12. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

26.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

26.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

27.  CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (HABILITACAO).

27.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

27.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

27.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

27.3.1. Apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante executa ou
executou a prestacdo dos servigcos de preparo e fornecimento de, pelo menos, 50
(cinquenta) refeicdes/dia e que atue no ramo de preparo e fornecimento de
alimentacdo em pelo menos 6 (seis) meses, ou declara¢cdo da empresa informando
que presta servicos de forma autbnoma, atendendo ao numero de refeicdes e
periodo antes mencionados, devendo informar os dados de contato da empresa
para qual presta ou prestou tais servicos (Razao Social, Endereco Completo, Pessoa
para contato e telefone).

27.3.2. A aceitacdo da autodeclaracdo do item anterior sujeita-se a analise e
verificacdo das informagbes apresentadas, a ser realizada pela autoridade
responsavel pela conduc¢ao do procedimento licitatdrio.

27.3.3. Certiddo de REGISTRO E/OU INSCRICAO DO SEU RESPONSAVEL TECNICO
JUNTO AO CONSELHO REGIONAL DE NUTRICIONISTAS competente.

27.3.4. Comprovacdo da licitante de possuir em seu quadro permanente ou
contratacdo de pessoa juridica em assessoria e consultoria em Nutricdo, na data
da assinatura do contrato, PROFISSIONAL DE NiVEL SUPERIOR RECONHECIDO PELO
CONSELHO REGIONAL DE NUTRICIONISTAS.

27.3.5. A comprovacdo de vinculo profissional entre o responsavel técnico e a
licitante se fard, alternativamente, com a apresentacdo, sendo na condicdo de
socio, de contrato social e sua Ultima alteracdo, diretor: estatuto social e ata de
eleicdo devidamente publicada na imprensa, em se tratando de sociedade
anonima. Se empregado permanente da empresa: contrato de trabalho por tempo
indeterminado com firmas reconhecidas em cartoério, ou carteira de trabalho e
previdéncia social, ou declaracdo de contratacdo futura do profissional, desde que
acompanhada de declaracdo de anuéncia do profissional.
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27.3.6. Declaracdo indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional
competente, do responsavel técnico que acompanhara a execugao dos servigos de
gue trata o objeto desta licitacdo.

27.4. Os documentos de que trata o item 27.3.1 e a declara¢do de contratagao futura, se for o
caso, deverdo ser apresentados na fase de HABILITACAO, enquanto o documento de que trata o
item 27.3.3 e 27.3.4 podera ser apresentada em fase posterior a homologacao e como condigao
para assinatura de contrato.

27.5. De forma resumida, s3o condi¢des de HABILITACAO DA PROPOSTA:
a) habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista, conforme disciplinado no edital;
b) qualificacdo técnica previstas no edital;
¢) qualificagdo Econ6mico-Financeira;

d) declaracdo de realizacdo de vistoria do local ou da ndo necessidade da mesma, informando
ter pleno conhecimento das condicGes necessdrias para a prestacdo dos servicos;

e) declaracdo de Sustentabilidade Ambiental.

27.6. De forma resumida, sdo condi¢des para ASSINATURA DO CONTRATO:
f) apresentacdo de certiddo de registro/inscricdo do responsavel técnico junto ao CRN;
g) comprovacao de vinculo do responsavel técnico junto a futura contratada;

27.7. O critério de ACEITABILIDADE e JULGAMENTO da proposta é o MENOR VALOR GLOBAL
somado das refei¢Ges principais: o item 01 (Lanche padrdo) e o item 02 (Refeicdo padrdo “prato
feito”), com a fixacdo limite para o valor do item 03 (Refeicdo do tipo self service) até o limite de 3
(trés) vezes o valor da refeicao do tipo PF.

27.8. Asregras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

28.1. Nao havera despesa a ser originada desta contratacdo que de forma direta justifique a
dotacdo orcamentdria. A possibilidade de pagamento direto a CONCESSIONARIA em razdo de
eventual subsidio aos alunos, ocorrera mediante autorizacao a ser feita em instrumento especifico
e distinto, onde se observara as formalidades legais para cada caso e na forma prevista neste
instrumento.

Aracruz, 04 de novembro de 2022

Comissdo de Planejamento da Contratacdo
Portaria n° 277 de 18/08/2022

Anexos:

Anexo I-A — Estudo Técnico Preliminar;

Anexo |-B — Sugestdo de produtos a serem comercializados
Anexo |-C — Sugestdo de cardapios

Anexo |-D — Modelo de Avaliacdo de Usuarios
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ANEXO I-B do TERMO DE REFERENCIA

Sugestao de produtos a serem comercializados

BEBIDAS

01 Achocolatado — caixa 200ml

02 Agua mineral com/sem gas — garrafa 500ml

03 Bebidas isotonicas — garrafas

04 Bebidas a base de soja

05 Café com leite — xicara

06 Café preto comum e/ou expresso - xicara

07 logurtes — copos

08 Sucos naturais ou artificiais (diversos sabores)- copo 300 ml-minimo de trés
sabores cada

LANCHES

09 Barra de cereais

10 Biscoitos diversos

11 Bolos — diversos sabores — fatias 160 g

12 Coxinha comum

13 Doces: brigadeiro, bombom recheado, chocolate

14 Empada — sabores

15 Frutas diversas —ao menos, 3 tipos.

16 Minipizza

17 Misto quente

18 P3o de queijo

19 Pastel comum — assado e frito

20 Picolés e sorvetes — sabores diversos

21 Risoles

22 Salada de frutas

23 Salgados assados

24 Sanduiche natural — frango, atum

25 Xis, Queijo Quente, Pdo na chapa com margarina.
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ANEXO I-C DO TERMO DE REFERENCIA

Sugestdo de cardapio

Entrada |01 tipo de folhoso ou Almeirao Alface ao| Alface | Couve Acelga,
verdura crua e 01 a seleta vinagrete | Tabule |beterraba| tomate e
02 tipos de legumes, |legumes cenoura cozida | couve-flor
grdos ou leguminosas crua ralada
cozidos e/ ou crus.
Pode acrescentar
fruta
(opcional)

Prato Carne grelhada, Bife suino|lEstrogonofe| Bife | Lasanha Carne
Principal | assada, cozida, com |grelhado de frango | bovino de/moida com
1 opgdo |legumes e empanada de frango | batatae

ou panela cenoura
preparagao proteica*

Guarnicdo | A base de legume, Polenta  |Batata Sauté Puré de - Macarrao
folhoso ou verdura, abdbora espaguete
cereal, farindceo ou ao

massa alho e éleo

Arroz Simples ou com simples simples |simples | simples | simples

branco legumes

e integral

Feijao Simples em graos, simples simples | simples | simples | simples

batido, tutu ou
feijoada (neste caso
entra como guarni¢ao
também)

*Preparacdo Proteica: Lasanha, panqueca, macarronada com molho de carne, feijoada, torta de
frango, por exemplo.
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ANEXO I-D DO TERMO DE REFERENCIA
Modelo de avaliagao da satisfagao dos usudrios
Avaliacao da satisfacdao dos usuarios do restaurante institucional
Campus:
Data:__ / [/ Refeicdo avaliada: ( ) Almogo

Marque com um x os quesitos a serem avaliados considerando entre O (zero) para péssimo a 10
(dez) para étimo.

ITEM AVALIADO AVALIACAO

O (1 (2|3 |4 |5|6 |7 8 |9 |10

Apresentac¢ao dos pratos

Variedade do cardapio

Sabor dos acompanhamentos (arroz e
feijao)

Sabor do prato principal (carne)

Sabor do complemento (massas, legumes)

Sabor das saladas

Sabor do suco

Sabor da sobremesa

Temperatura da carne, arroz, feijdao e
complemento

Temperatura das saladas, sobremesa e
suco

Tamanho da porc¢do de carne

Atendimento pelos funcionarios

Higiene do restaurante (buffets, mesas,
cadeiras, pisos)

Higiene dos sanitarios

Temperatura do ambiente

Tempo de espera no buffet

TOTAL DE PONTOS

CLASSIFICAGAO FINAL

% | | QUALIDADE:

Observacdo:

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
OTIMO: 90 % ou mais de satisfacdo
BOM: de 65% a 89,9%

REGULAR: de 50% a 64,9%

RUIM: de 40% a 49,9%

PESSIMO: menor que 40%
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